WM Datenservice WM Seminare
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Zunehmende Internationalisierung,zunehmend komplexere Datenwelten, Transparenz, Kompe-
tenz, Effizienz und zunehmende Standardisierung auch fiir die Integration und Anwendung von
Produkten und Dienstleistungen von WM Datenservice fordern eine

Zertifizierung unserer

Softwarepartner!

Diese treiben die Integration der Daten in die Prozessketten der Wertpapiergeschaftsabwick-
lung der Finanzinstitute voran.

Ihre Vorteile auf einen Blick:

» Klarer Vorteil gegeniiber
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WAS wird zertifiziert?

WM Datenservice bietet Standard- und mal3geschneiderte Datenpakete fiir die Finanzinstitute an, setzt neue
Technologien fiir Kunden ein und entwickelt individuelle Daten-Losungen fiir die Optimierung von Geschafts-
prozessen. Softwarepartner integrieren das Datenuniversum von WM Datenservice bei Kunden. Die dafiir not-
wendigen Kenntnisse des WM-Datenumfeldes der Softwarepartner — fiir Unternehmen und fiir Mitarbeiter —

werden zertifiziert.
DAS Unternehmen

Die Vorteile einer Zertifizierung ...
... flir Ihr Unternehmen

» Hohere Kundenzufriedenheit _
» Weniger Ausfallzeit T
» Zuverlassigkeit
» Mitarbeitermotivation
» Niedrigere Betriebskosten
» Wettbewerbsfahigkeit
» Werbeeffekt durch Zertifizierungs-Logo, das
Sie verwenden diirfen z.B.fir ...
- ...Werbemittel, Broschiiren
- ..Unternehmens-/Kundenprdsentationen
- ...Internet-Auftritt
- ...Messen, Ausstellungen

Zertifikat

Frankfurt,den 13.November 2009 Markus Heer, Verlagsleiter W Datenservice

©

Die Vorteile einer Zertifizierung ...
... fiir Ihre Mitarbeiter

DIE Mitarbeiter

WM Datenservice

» Standing gegeniiber Arbeitgeber und Kunden
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» Effizientere Projektabwicklung
» Erhohte Produktivitat
» Vertiefte Kenntnisse und sicherer Umgang

Lehrgang WM-Daten-Integration
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Inhalte
Produkte und Diensticiturgen WM Datenservie
Detenstrukiuren
Steverliche Thernen
MH-ntegration; Tec hnische Schukung der Datenformate
‘Wie kommt der Daterieesd 2um Kunden?
FOf (Financial Cbject Feeed) aus WIS per XML
Wirinhies Datenforrret VF1

Pfung

S,

Frankfiur, den 19 Novermber 1009 Markus Heer Verbgriciter WM Deferservice

mit WM-Daten

» Schnellerer Zugang zu Informationen Giber
geschlossenen Benutzerbereich tiber
www.wmdaten.com

» Mitglied des Netzwerks WM Datenservice

Sie qualifizieren sich standig neu und sind als kompetente
Gesprachspartner am Puls der Zeit, mit fundiertem Wissen

und weltweit angesehener Bestatigung.
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WIE erfolgt die Zertifizierung?
DAS Unternehmen

Die Unternehmen werden nach ihren Fahigkeiten im Umgang mit WM-Daten zertifiziert. Bei nachgewiesener
Einhaltung dieser Standards wird ein Zertifikat ausgestellt und je nach Anzahl der Referenzkunden eine beson-
dere Zertifikats-Stufe vergeben. Sie werden durch den Nachweis von konkreten Kundenprojekten (mindestens
2 Referenzkunden) zertifiziert. Weitere Bedingung fiir eine Zertifizierung ist, dass zumindest 2 Mitarbeiter des
Unternehmens zertifiziert wurden.

WM Datenservice

Zertifizierter
Partner

Bronze

V|

bis 5 Kunden

WM Datenservice

Zertifizierter
Partner

v |

bis 10 Kunden

WM Datenservice

Zertifizierter
Partner

y |

bis 20 Kunden

WM Datenservice

Zertifizierter
Partner

V|

ab 21 Kunden

Alle 3 Jahre muss mindestens ein neues Integrationsprojekt nachgewiesen werden.

DIE Mitarbeiter

Mitarbeiter in den Unternehmen
benétigen Kenntnisse in den
Ablaufen der technischen Integ-
ration der WM-Daten in die Ban- | |

Qualifizierung/
Zertifizierung

kensysteme sowie in den Produk- IT-Integration )

ten und Dienstleistungenz.B.aus (Tbdiiackia Bolakmyg tir Dok aﬁ;gﬂ:hﬂm:;tn:;w
- ir die i i (Praxis-Teil Wie kommt der Datenfeed von L Mater Modtz, EEille

WM-DATA LINE fir die integrierte WM 2um Kunden?) S. Kundermann, T. Pohi, M. Port

Geschiftsabwicklung in  Front-, 1Tag
Middle- und Back-Office;dazu alle

Zusatz-Produkte und -Dienstleis-
tungen: WM-Xpress, WM-DOK INT,
WM Emittenten Service, Issuer Re-
ference, Fund Processing Passport
Service (FPP-Service) und Fonds-
Reporting-Service. Hierfiir bedarf

es vertiefter Kenntnisse des WM-
Datenumfelds. Diese werden ausschliefSlich in Form von Veranstaltungen mit anschlieBender Priifung vermittelt
und im Anschluss zertifiziert:

» 5-tdgiger Lehrgang zzgl. Priifung mit einem technischen und einem fachlichen Teil

» Jahrliche Aktualisierung bzw. Erneuerung des Zertifikats mit einem eintagigen Seminar inkl. aktuali-
siertem Zertifikat. Dieser Auffrischungsteil wird jeweils im Rahmen des jahrlichen Kundenforums von
WM Datenservice — am Vortag des WM-Kunden-Forums — im November durchgefiihrt; alle Teilnehmer
sind dann gleichzeitig zum Kundenforum eingeladen.

Ein geschlossener Benutzerbereich auf www.wmdaten.com stellt den zertifizierten Mitarbeitern bevorzugt
Informationen zur Verfligung — mit allen Vorteilen fiir die Integrationsdienstleistung.
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VERANSTALTUNGSTERMIN

22.BIS 27.FEBRUAR 2010

22.2.2010 - 10.00 bis 17.00 Uhr
23.bis 26.2.2010 — jeweils von 9.00 bis 17.00 Uhr
27.2.2010 - 9.00 bis 12.00 Uhr (Prifung)

VERANSTALTUNGSORT

WM Gruppe / WM Datenservice

Diisseldorfer StraBe 16
60329 Frankfurt am Main

Tel.069-2732-567

PREISE

Die erstmalige Unternehmens-Zertifizierung kostet € 5.000,-". Fiir die Folge-Zertifizierungen (jahrlich) werden jeweils € 2.000,-”
fallig.

Die Preise flr die Mitarbeiter-Zertifizierung liegen bei € 2.475,-" fur die erstmalige Zertifizierung (Grundlehrgang inkl. Prifung);
flr die Folge-Zertifizierung (jahrliches Auffrischungsseminar) werden jeweils € 550,-" berechnet.

7 Alle Preise verstehen sich zzgl. MwSt.

ANMELDUNG / INFORMATIONEN

Anmeldung zur Mitarbeiter-Zertifizierung
(unter Anerkennung der Teilnahmebedingungen)

Am WM-Zertifizierungslehrgang “Integration von WM-Daten in die Wert- Name, Vorname
papiergeschéftsabwicklung” vom 22. bis 27. Februar 2010 in Frankfurt
am Main nehmen aus unserem Hause die nebenstehend aufgefiihrten
Personen teil. Der Seminarpreis pro Person in Hohe von EUR 2.475,- zzgl. Funktion, Abteilung
MwsSt. wird nach Erhalt der Rechnung tiberwiesen.

O Ich bin/wir sind mit dem Erhalt von weiteren Informationen zu Produkten und Dienstlei-
stungen der WM Gruppe (Werbung) — auch per E-Mail - einverstanden. Wir kénnen der Verwen- Telefon E-Mail
dung von personenbezogenen Daten fiir Werbezwecke jederzeit widersprechen bei seminare@

wm-seminare.de oder unter Tel. 069/2732-162.

SETTEIITETR

Preise/Leistungen

Nach Eintreffen Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestétigung
und eine Rechnung tiber den Seminarpreis in Hohe von EUR 2.475,- (zzgl.
19% MwsSt. = EUR 470,25). Der Rechnungsbetrag muss vor Seminarbeginn
eingegangen sein.Im Preis enthalten sind die Teilnahme am Seminar, Mitta-
gessen, Erfrischungen/Pausengetrdanke und Arbeitsunterlagen. Der Verlag
behilt sich kurzfristige Programmanderungen vor.

Name, Vorname

Funktion, Abteilung

Riicktritt/Storno Telefon E-Mail
Die Anmeldung zum Seminar ist verbindlich. Bei Nichtteilnahme wird der

volle Preis erhoben. Es ist moglich, eine Ersatzperson zu benennen. Bei

Storno der Teilnahme am Seminar spater als zwei Wochen vor Beginn der

Veranstaltung wird eine Aufwandsentschddigung von EUR 300,- ( zzgl.

19% MwsSt.= EUR 57,-) berechnet. Bei Storno der Teilnahme friiher als zwei Firma/institut

Wochen vor Beginn der Veranstaltung entstehen keine weiteren Kosten.

Der Verlag behalt sich vor, das Seminar ggf. abzusagen. In diesem Fall wird

der bereits gezahlte Seminarpreis zuriickerstattet. Weitere Anspriiche Anschrift

gegentiiber dem Verlag bestehen nicht.

Wir benétigen zunédchst noch mehr Informationen zum Lehr- PLZ, Ort
gang und wiinschen eine telefonische Kontaktaufnahme unter

Tel. . Telefon

Wir sind als Softwarepartner an einer Unternehmens-Zertifizierung
interessiert und bitten um detaillierte Informationen.

Organisation/Riickfragen
WM Seminare ¢ Postfach 110932 ¢ 60044 Frankfurt am Main ¢ Tel.:069/2732-567 ¢ Fax:069/2732-200 ¢ www.wm-seminare.de
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Zertifizierung WM-Daten-Integration
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